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Bu ortamin igerisinde Tiirkiye’ de faaliyete gecen ilk faizsiz finans kurulusu Albaraka Tiirk, son yillarda
dijitallesme  stratejilerini  ivmelendirmig, sektériinde ©ncii olma hedefiyle galismalarimi
yogunlagtirmigtir. Albaraka, Tiirkiye’de bir ilk olan, bir katilim bankas: biinyesinde start-up hizlandirma
merkezi agmi§ ve girigimcilerin fikirlerini gergege aktarabilmesi igin kendilerine her tiirlii destegi
saglamaktadir. Albaraka Garaj olarak isimlendirilen girigimcilik merkezi 2020 y1linda 600’ iin iizerinde
bagvuru almigtir. 20 yeni girisim garaj biinyesine dahil edilmistir. Albaraka Garaj ¢atis1 altindaki
projelere 50.000 TL’ye kadar hibe, genis mentor agi, POC galigmasi, Albaraka Tiirk’iin miisteri ve
tedarik¢i agindan yararlanma ve yurtdisina agtlma konularinda destekler saglanmaktadir. Albaraka
catist altinda kurulan Albaraka Girisim Sermayesi Yatirim Fonu ile 9 girisime 9 milyon TL yatirim
yapilmistir.

Diger taraftan Albaraka Portféy Yonetimi sirketi tarafindan kurulan APY Ventures fonu ile
girigimcilerin projelerine yatirim yapilmaktadir. Burada girigimcilerin desteklendigi 3 adet yatirim fonu
bulunmaktadir. Garaj girisimcilerinin desteklendigi bir Startup Fonu ile Vakif Katilim A.S. ve Bilisim
Vadisi ile ortak olarak kurulmus olan APY Ventures iizerinden bu zamana kadar 6 girisime destek
olunmustur. Ayrica bankamiz kisa bir siire énce TUBITAK BIGG 1512 uygulayici kurulusu olmak igin
onay almistir. Bu kapsamda artik sadece iiriinii hazir olan girisimcilere degil, fikri olan ve bunu hayata
gecirmek igin destege ihtiyaci olan girisimci adaylarina da destek saglabilecektir. Burada Tiibitak’in
belirledigi kurallar ¢ergevesinde egitimler mentor goriismeleri ve atolye‘l,elﬂ"”é'lﬁg programlar
hazirlanmistir.  Fikri olan girisimci adaylar1 fikirlerini olgunlastlrara,k ;Tu itak’a a‘sﬁNak icin
bankamizdan destek alabilecektir. y L k

Lol
Albaraka biinyesinde kurularak 2018 yilinda hayata gecen Insha Avrupa da ]
katilim bankasi olma 6zelligini taslmaktadlr lela miisteri sayisini artn’an m’sha *-1-6"0[}{?}‘f in

da ise Tiirkiye'nin ilk yapay zeka destekli kolay ve hizli 6deme platformu A\‘bN.EQ d araka Tiirk
tarafindan hizmete sunulmustur. ALNEO, Fintechlerin bankacilik diinyasindan en gok pay almaya
cahstig1 alan olan POS diinyas: i¢gin yenilik¢i ve sorunsuz bir ¢6ziim iiretmektedir. Alneo, biri esnafta
kasa gorevi gorecek bir uygulama digeri de isterse miisterinin kullanabilecegi ciizdan gérevi gorecek
uygulamadan olusuyor. Fiziki pos cihazi ve rulosu gibi materyalleri ortadan kaldirmanin yani sira tim
banka ve kredi kartlarina da taksit imkani sunmaktadir. ALNEO 2020 yil sonu itibariyle 19.000’in
iizerinde iiye isyerine ulasarak bu alandaki iddiali oyuncularin arasindaki yerini siirdiirmektedir.
Siireclerin yalinlastiriimasi, dagitim kanallar
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ve kalite olarak standardize edilmesi ve diizenli olarak takibinin saglanmas: amaci ile SLA/OLA takip
projesi baslatilmis ve pilot uygulama olarak 5 Operasyon Miidiirliigiinii siireclerine miisteri
memnuniyeti gozetilerek OLA hedefleri (siire, kalite ve bekleme hedefleri) verilmis ve siirekli olarak
takipleri yapilmaktadir. Is yapisin standardize olmasi sonucunda pilot proje kapsaminda ayhk 6.316
dakikalik bir kazang olacagi 6ngériilmektedir.

Ayrica bankamizin otomasyonuna katki saglamasi amaci ile Dinamik Akis projesi gelistirilmistir. Bu
proje kapsaminda Ana bankacilik sistemi diginda ilerleyen ve siireglerde tikanmalara sebep olan ig
yazisma, e-mail vb. gibi manuel siiregler, lowcode bir ortamda ¢ok hizlica (analizt+aktarim 2 ila 3 is
giinii) ana bankacilik sistemine aktarilmaktadir. Su ana kadar 300 adet siire¢ Dinamik Akis’a aktarilmig
olup yillik 14.108 saat tasarruf saglanmistir. Bankamiz operasyon islerini hafifleterek, tiim enerjisini ve
dikkatini miisteri memnuniyeti ve hizmet kalitesini artirmaya odaklamustir ve bu odak noktasina
ulasabilmek i¢in projelerine devam etmektedir.

Bankamizda bir ¢ok alanda yiiriitiilen veri analitigi, yapay zeka projelerine verilen 6éneme istinaden,
banka igerisinde bir Yapay Zeka ve Analitik Modelleme organizasyonu olusturulmustur. Kurulan ekip
ile Yapay Zeka alaninda bankacilikta kullanilabilecek projelerin Ar-Ge’si yapilarak énce Abaraka Tiirk
ve Tiirkiye ig¢in kazanimlar saglanacak daha sonra ise bu teknolojilerin ihraci igin ¢aligmalar
yapilacaktir.

Bankamiz son donemlerde operasyon islerini hafifleterek, tiim enerjisini ve dikkatini miisteri
memnuniyeti ve hizmet kalitesini artirmaya odaklamigtir. Robotik Siire¢ Otomasyonu ile bankamizdaki
stiregler otomatize hale getirilip verimlilik artirlimaya devam etmektedir. 2021 Subat ayi itibariyle 10
Robot, Banka genelinde farkli birimlerden 150 farkli siireci diizenli olarak gerceklestirmektedir ve bu
rakam yaklasik olarak 61 insan is giicii degerindedir. Siirdiiriilebilir dijital bankacilik anlayisinin
onuimiizdeki siirecte stratejimizin temel pargasi olarak devam etmesi 6ngoriilmektedir. Dijital alanda
iriin ve hizmet agimiz1 giiglendirerek, operasyonlarimizda maksimum otomasyon ile ilerlenmesi
planlanmaktadir.

Bankamizin is gelistirme faaliyetlerinin somut ¢iktilari olan fintekleri tek bir gat1 altinda toplama siireci
tamamlanmis ve bu kapsamda Insha Ventures kurulmustur. Almanya’da hizmet veren ve kisa zamanda
tim kita Avrupas: ve Birlesik Krallik’ta faaliyet gosterecek olan Dijital Bankamiz Insha, cep
telefonlarini POS cihazina doniistiiren Alneo ve ATM’leri disrupt eden fintegimiz NakitBasit de Insha
Ventures biinyesine dahil olmustur. Bununla birlikte PosBasit, Semosis, Tahsilat Platformu Kosmos
gibi pek cok fintek projesinin gelistirimesi de Insha Ventures biinyesinde devam etmektedir.

Son olarak; yeni olusturulan “A¢ik Bankacilik” organizasyonu ile bankamizin bu ekosistemde yer
almasi, yeni is modelleri gelistirmesi ve yeni gelir kalemleri olusturmasi hedeflenmektedir. Agik
Bankacilik, bankalarin sundugu APTI' lar (Uygulama Programlama Arayiizii) {izerinden izinli olarak
verilerin paylagilmasi vasitasiyla ii¢iincii parti kurumlarin finansal hizmetler gelistirmesine izin
verilmesidir. Is Miikemmelligi ve inovasyon Miidiirliigii kapsamindd™ yuru;ulen “Agik Bankacilik
faaliyetlerini, Insha Ventures biinyesinde ApiConnect iiriinil ile t;Carg;eétlrllmektedlx\ Bankamizin API

Portal1 Tiirkiye’nin en basarili API portallar arasinda 6ne glkmdktadlr 7:'2 ’\
| I l‘ . }I Jlalll‘am?a .,’

g -__.,P faf
T K

Fintech girisimleri ile finansal kuruluslar arasindaki bagi guglendlrerek banka‘larm brfer platform haline
gelmesine ve yeni isbirligi stratejileri gelistirerek kendi ekoslstemlenm olusturmasina imkén
saglayacaktir. Bankamiz, olusturacagi yem Acik Bankacilik stratejisi gergevesinde fintech girisimleri
ile 1$b1r11gme giderek mevcut musterxlerl iyaglarimi karsilayacak daha farkli hizmet ve iriinler N\
il1igim daha da arttirma firsatina kavusacaktir. “ ;
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2019 2020

Albaraka Albaraka Katilim Albaraka Albaraka Katilim

Kalemler Tiirk / Tiirk / Bankalar1 / Tiirk / Tiirk / Bankalari/
Katilhim Bankacihk | Bankacilik Katilim Bankacihk | Bankacilik

Bankalar Sektorii Sektorii Bankalan Sektorii Sektorii
A!.(tlf e 18,1% 1,14% 6,33% 15,9% 1,14% 7,2%
Biiyiikliigii
Kullandirtlan | 5 40, 1,04% 6,02% 16,3% 1,08% 6,6%
Fonlar
Toplann 18,2% 1,48% 8,15% 15,7% 1,42% 9,07%
Fonlar

Fon kullanicisinin tarihsel olarak 6nemli gérdiigii gelisimler ise sunlardir;

Albaraka Tiirk 30 yili askin sektor tecriibesiyle, Tiirkiye ekonomisinin zaman iginde yasadig bilyiik
degisimi dogru stratejiler 6ngdrerek saghikli ve siirdiiriilebilir bir biiyiime gergeklestirmeyi bagsarmistir.
2015 yilinda Tiirkiye’de Basel 3 kriterlerine uygun ilk sermaye benzeri sukuk ihraci, 2016 yilinda ise
Nitelikli yatinnmcilara sunulmak iizere 4 adet yurt i¢i kira sertifikasi ihraci gergeklestirildi. “Banking
Technology Awards” da Albatros (Yeni Ana Bankacilik Sistemi) projesi “Bireysel Bankacilikta En lyi
Teknoloji Kullanimi” &diiliine layik goriildii. 2019 Haziran ay: itibariyle toplam sube sayis1 230°a
¢ikarildi. Katilim Bankalari arasinda diinyada bir ilk olarak Start-Up hizlandirma merkezi olan Albaraka
Garaj hizmete basladi. Albaraka Tiirk’iin stratejilerinde 6nemli bir yere sahip olan Dijitallesme
konusunda énemli projelere imza atild1. Albaraka Tiirk, Islamic Finance News dergisi (IFN) tarafindan
“Tiirkiye’nin En Iyi Katilim Bankasi1” secilmistir. Avrupa da Faizsiz bankacilik hizmetleri vermek iizere
Albaraka Tiirk'tin %100 istiraki olan “insha GmbH" kurulmustur. Yurt dis1 piyasalarda ise Albaraka
Tiirk finans gevreleri ile kurdugu saglkli iliskileri her gecen giin daha da gii¢lendirmektedir. Nitekim
205 milyon dolar meblagli, Tiirkiye’de bir ilk olan Tier 1 vadesiz ilave ana sermaye sukuk ihracinin
basariyla tamamlanmig olmasi bunun gostergesidir. Islem Bonds&Loans &diil toreninde “yiln en iyi
finansal kurumlar islemi” 6diiliinii almig olup ayrica “yilin en iyi islami finansal islemi” kategorisinde
de finale kalmistir. Albaraka, Tiirk bankacilik sistemine sermayeye déhil edilebilir borglanma araglar
igerisinde yeni bir arag¢ olan bu iiriinii kazandirmigtir.

2018 yih igerisinde yurt iginde gerceklestirilen kira sertifikas1 ihrag hacmi aralik ay1 sonu itibariyla
3.338.470.000 TL seviyesine ulasmistir. 2018 Nisan ayinda gergeklestirilen murabaha sendikasyon
kredisi isleminde yurtdisindan 17 yatirimeinin katilimiyla toplam 245.000.000 USD ve 60.000.000 EUR
tutarinda fon saglanmistir. Saglanan murabaha sendikasyon kredisinin vadesi 29.04.2019 ‘da dolmus
olup, islem yenilenmeyerek vadesinde 6deme yapilmak suretiyle kapatilmistir.

Diger taraftan 2013 yilinda sermaye benzeri kredi temini maksadiyla ger¢

USD tutarindaki Sukuk islemi erken 6deme opsiyonu kullanilarak ﬁa n; \
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Ekim 2019 tarihinde Bankanin sermaye yapisini giiglendirmek amaciyla halihazirda 900.000.000 TL
olan ddenmig sermayesini %50 oraninda bedelli arttirarak 1.350.000.000 TL’ ye ¢ikarmak amaciyla
baslatmis oldugu Bedelli Sermaye Arttirimi siireci Subat 2020 tarihi itibariyle tamamlanarak Bankanin
6denmis sermayesi 1.350.000.000 TL olarak tescil edilmistir. Ayrica Banka, 2020 yilinda yaklasik 13
Milyar TL tutarinda ve 65 adet kira sertifikasi ile en ¢ok kira sertifikasi ihra¢ eden Katilim Bankas
olmustur.

YENI SEKIL

6.2.1. Faaliyet gosterilen sektorler/pazarlar ve fon kullamcismin  bu
sektorlerdeki/pazarlardaki yeri ile avantaj ve dezavantajlari hakkinda bilgi:

Tiim diinya ekonomilerini etkisi altina alan koronaviriis salgim hem reel sektor iizerinde hem de
finansal piyasalar iizerinde baskilayici olmaya devam etmektedir. Ozellikle Mayis ve Haziran
aylarinda astlama c¢ahsmalarimin hiz kazanmasi ile birlikte koronaviriis tedbirleri kademeli
olarak gevsetilmeye baslanmistir. Asilanan niifus oranlarinin artmasi ile beraber vaka sayilarinin
ve 6lilm oranlarinin azalmasi, as1 ¢alismalarina dair pozitif beklentileri desteklemektedir.
Boylece, uzun zamandir ekonomilere hikim olan duragan goriiniimiin canhlik kazanmasi icin
zemin olusmaya baslamistir. Bu gelismeler, ekonomik gostergelere de yansimaktadir.
Sektorlerden gelen pozitif sinyaller dogrultusunda Diinya Bankasi ve OECD, biiyiime
tahminlerinde yeniden yukari1 ydnlii revizeye gitmistir. Diinya Bankasi, kiiresel ekonomik
biiyiimenin 2021 yiinda %5,6, 2021°de %4,3 ve 2023’te %3,1 olarak gerceklesecegini
ongirmektedir. Finansal piyasalar tarafinda ise genislemeci politikalarin etkileri izlenmektedir.
ABD tahvil faizleri, son dénemdeki hizh yiikselisinin ardindan girece yatay bir seyir yakalamistir.
Kiiresel piyasalar icin belirleyici olan bir diger unsur ise yiiksek enflasyondur. Emtia
fiyatlarindaki yiikselisin bir siire daha enflasyon goriiniimii iizerinde etkili olmasi
beklenmektedir.

Yurticinde ise hizh artan vaka sayillarini kontrol altina almak i¢in 29 Nisan-17 Mayis 2021
tarihleri arasinda uygulanan tam kapanma tedbirleri, ekonomik faaliyeti yavaglatsa da yeni vaka
sayillarinin azaltilmasi konusunda basariya ulasilmistir. Asilama faaliyetlerinin de artmasiyla,
tam kapanmanin ardindan hayata gecirilen kademeli normallesme siirecinde ekonomide
yasanacak olan hareketliligin, gostergelere yansimasi beklenmektedir. Nisan ayinda 50,4 olarak
kayda gecen imalat PMI verisi Mayis ayinda 49,3’e gerilemistir. Kademeli normallesmenin daha
belirgin olacagi Haziran ayinda ise imalat sanayisinin yam sira hizmet sektiriinde de iyilesmeler
beklenmektedir.
o
Salgin kosullar: sebebiyle ekonomideki duraganhgmn yam sira kuﬂ:sél’plyasalaﬁgakl gelismelerin
de etkisiyle yiiksek enflasyon ve diviz kuru volatilitesi, TC nirl sikx par;‘a'polq.lkam durusunu
desteklemektedir. Nihai durumda %19 seviyesinde sabit :Fulan, pollti‘kﬁ fﬂmgde yilin ikinci
yarnisinda indirime gidilebilecegi dngoriilmektedir. X ’m\ 5
5 - A":;‘t J i 2 021

Koronaviriis sebebiyle karantina sartlarinin uygulanmas: gerek enetjj, gerek getrol binde dususe yol
agmustir. Oniimiizdeki donemlerde kisitlamalarin gevsetilmesi, aﬁfhmcahsmalarmm da etkisiyle
ulasim, seyahat ve turizm sektorlerinin hareketlilik kazanmasi, GSYH biiyiimesine paralel olarak
enerji ve petrol talebini artiracak olsa da pandemi dncesi seviyelere yeniden ulasmasinin 2021 yil
icin miimkiin olamayacag 6ngoriilmektedir. Bu alanda 6n plana ¢ikan sektor yenilenebilir enerj
olarak koronaviriis siirecinin en basarih oytmcularindan biri konumunda karsimiza ¢itkmaktad

Ote yandan, petrol arz kisit}dmasiy Nisan’da kademeli olarak kaldirma kararmmn ardmdan’l&_,D
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niikleer anlagmasim tekrar yiiriirliige koyma goriismelerinde ilerleme kaydetmesi ve Iran’in
petrol arzimin artmasi ihtimalinin ortaya cikmasimin, petrol fiyatlarindaki artisi frenledigi
diisiiniilmektedir. Bu noktada arz-talep dengesi, Tiirkiye’deki fiyatlamalar iizerinde de 6nemli
derecede etkili olmaktadir. Uretim maliyetlerinin ve cari acigin énemli bir bileseni olan enerji
fiyatlarindaki artis, Tiirkiye ekonomisini negatif etkilemektedir. Diger taraftan, pandemi
sebebiyle turizm sektoriiniin sekteye ugramasi, gerek biitce gelirleri ve cari denge, gerekse
ekonomik biiyiime taraflarinda baskilayic1 olmaya devam etmektedir. Asilama ¢alismalarinda kat
edilen yolun ve iilkeler arasinda yapilan as1 sertifikas1 anlagmalarinin, turizm sektériiniin yeniden
hareketlenmesini saglamasi beklenmektedir. Ayrica, oniimiizdeki dénemlerde altin ithalatinin
normal seviyelere donmesinin de Tiirkiye’de cari goriiniimii destekleyen bir diger durum olarak
karsimiza ¢ikmasi beklenmektedir.

Pandemi siireci boyunca bankacilik sektdrii, 6nemli gorevler iistlenmistir. Artan riskler, yiiksek
bor¢glanma maliyetleri ve sikilasma hamleleri, bankaciik sektoriinii zorlayan unsurlar
olmuslardur. BDDK tarafindan yapilan diizenlemeler, bankalarin yiikiinii bir nebze hafifletmis
olsa da diizenlemelerin sona ermesiyle takibe diisen kredi oranlarimin yeniden artisa ge¢mesi gibi
degisiklikler olabilmesi ngériillmektedir. TCMB ise kendi alaninda siki durusunu korumaktadir.
Mart ayinda %19 seviyesine ¢ikarilan politika faizi, Nisan ve Mayis aylarinda alinan kararlarla
%19 diizeyinde sabit tutulmustur. Yil sonu enflasyon beklentileri ise Mayis ayinda
gerceklestirilen anket dogrultusunda %13,81 olarak revize edilmistir.

Bu ortamin igerisinde Tiirkiye’ de faaliyete gecen ilk faizsiz finans kurulusu Albaraka Tiirk, son yillarda
dijitallesme  stratejilerini  ivmelendirmis, sektoriinde 6ncii olma hedefiyle ¢alismalarim
yogunlastirmistir. Albaraka, Tiirkiye’de bir ilk olan, bir katilim bankasi biinyesinde start-up hizlandirma
merkezi agmus ve girisimcilerin fikirlerini gercege aktarabilmesi igin kendilerine her tiirlii destegi
saglamaktadir. Albaraka Garaj olarak isimlendirilen girisimcilik merkezi 2020 y1linda 600’ iin {izerinde
basvuru almistir.20 yeni girisim garaj biinyesine dahil edilmistir. Albaraka Garaj ¢atis1 altindaki
projelere 50.000 TL ‘ye kadar hibe, genis mentor ag1, POC ¢alismasi, Albaraka Tiirk’iin miisteri ve
tedarik¢i agindan yararlanma ve yurtdisina agilma konularinda destekler saglanmaktadir. Albaraka
catis1 altinda kurulan Albaraka Girisim Sermayesi Yatiim Fonu ile 9 girisime 9 milyon TL yatirim
yapilmistir,

Diger taraftan Albaraka Portfdy Yonetimi sirketi tarafindan kurulan APY Ventures fonu ile
girisimcilerin projelerine yatirim yapilmaktadir. Burada girisimcilerin desteklendigi 3 adet yatirim fonu
bulunmaktadir. Garaj girisimcilerinin desteklendigi bir Startup Fonu ile Vakif Katilim A.S. ve Bilisim
Vadisi ile ortak olarak kurulmus olan APY Ventures iizerinden bu zamana kadar 6 girisime destek
olunmustur. Ayrica bankamiz kisa bir siire énce TUBITAK BiGG 1512 uyge#frorkurulusu olmak i¢in
onay almlstlr Bu kapsamda artik sadece urunu hazir olan glrlslmcﬂer s 11&!&1 ol

olusan programlar hazirlanmistir. Fikri olan girisimci adaylarl aglrak Tiibitak’a
sunmak igin bankamizdan destek alabilecektir. 3

\, 5 # J;'..‘_gﬁg?_ 5 o

Albaraka biinyesinde kurularak 2018 yilinda hayata gecen Insha Avr'trpg da “mzmet %eren ﬁljlta] bir
katilim bankas:i olma 6zelligini tasimaktadir. Hizla miisteri sayisim artiran 1 insha 16.000’nin iizerinde
kullaniciya ulasmistir ve Avrupa’nin diger iilkelerine agilma planiyla bilyiimeyi hedeflemektedir. 2019
da ise Tiirkiye'nin ilk yapay zeka destekli kolay ve hizli 6deme platformu ALNEO da Albaraka Tiirk
tarafindan hizmete sunulmustur. ALNEO, Fintechlerin bankacihik diinyasindan en ¢ok pay almayg
calistig1 alan olan POS diinyasi igin yenilik¢i ve sorunsuz bir ¢dziim iiretmektedir. Alneo, biri esna
kasa gorevi gorecek bir uygulama digeri de isterse miisterinin kullanabilecegi ciizdan gorevi gore
uygulamadan olusuyor. Fiziki pos cihazi ve rulosy gibi materyalleri ortadan kaldirmanin yani sira
banka ve kredi kartlarina da taksit lmka}.vs%)Su tadir. ALNEO 2020 y1l sonu itibariyle 19.000 -
iizerinde tiye isyerine ulasarak bu aldndakj4ddiali oyuncularin arasindaki yerlm surdurmektedl :
Siireglerin yalinlastiriimast, dagltlm kapaflgrinin ve iiriinlerin dhjiy
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maliyet ve zaman optimizasyonu saglamak adina biyometrik imza ve robotik siireg otomasyonu sektsrde
yenilik¢i vizyonumuzu temsil etmektedir. Bu noktada gergeklestirilen 165 siire¢ optimizasyonu
projesinde ortalama %38 (max. %69) iyilesme gergeklestirilmistir. Ayrica Bankada yapilan islerin siire
ve kalite olarak standardize edilmesi ve diizenli olarak takibinin saglanmasi amaci ile SLA/OLA takip
projesi bagslatilmis ve pilot uygulama olarak 5 Operasyon Miidiirliigiinii siireglerine miisteri
memnuniyeti gozetilerek OLA hedefleri (siire, kalite ve bekleme hedefleri) verilmis ve siirekli olarak
takipleri yapilmaktadir. Is yapigin standardize olmasi sonucunda pilot proje kapsaminda aylik 6.316
dakikalik bir kazang olacag: 6ngoriilmektedir.

Ayrica bankamizin otomasyonuna katki saglamasi amaci ile Dinamik Akig projesi gelistirilmistir. Bu
proje kapsaminda Ana bankacilik sistemi diginda ilerleyen ve siireglerde tikanmalara sebep olan ig
yazisma, e-mail vb. gibi manuel siiregler, lowcode bir ortamda ¢ok hizlica (analiz+aktarim 2 ila 3 is
giinii) ana bankacilik sistemine aktarilmaktadir. $u ana kadar 300 adet siire¢ Dinamik Akis’a aktarilmis
olup yillik 14.108 saat tasarruf saglanmigtir. Bankamiz operasyon islerini hafifleterek, tiim enerjisini ve
dikkatini miisteri memnuniyeti ve hizmet kalitesini artirmaya odaklamistir ve bu odak noktasina
ulasabilmek i¢in projelerine devam etmektedir.

Bankamizda bir ¢ok alanda yiiriitiilen veri analitigi, yapay zeka projelerine verilen éneme istinaden,
banka igerisinde bir Yapay Zeka ve Analitik Modelleme organizasyonu olusturulmustur. Kurulan ekip
ile Yapay Zeka alaninda bankacilikta kullanilabilecek projelerin Ar-Ge’si yapilarak 6nce Abaraka Tiirk

ve Tiirkiye i¢in kazanimlar saglanacak daha sonra ise bu teknolojilerin ihraci i¢in ¢alismalar
yapilacaktir.

Bankamiz son doénemlerde operasyon islerini hafifleterek, tiim enerjisini ve dikkatini miisteri
memnuniyeti ve hizmet kalitesini artirmaya odaklamistir. Robotik Siire¢ Otomasyonu ile bankamizdaki
siirecler otomatize hale getirilip verimlilik artirllmaya devam etmektedir. 2021 Subat ay itibariyle 10
Robot, Banka genelinde farkli birimlerden 150 farkl siireci diizenli olarak gergeklestirmektedir ve bu
rakam yaklasik olarak 61 insan is giicii degerindedir. Siirdiiriilebilir dijital bankacilik anlayisinin
oniimiizdeki siiregte stratejimizin temel pargasi olarak devam etmesi dngériilmektedir. Dijital alanda
iiriin ve hizmet agimiz1 giiclendirerek, operasyonlarimizda maksimum otomasyon ile ilerlenmesi
planlanmaktadir.

Bankamizin is gelistirme faaliyetlerinin somut ¢iktilar1 olan fintekleri tek bir ¢at1 altinda toplama siireci
tamamlanmis ve bu kapsamda Insha Ventures kurulmustur. Almanya’da hizmet veren ve kisa zamanda
tim kita Avrupasi ve Birlesik Krallik’ta faaliyet gosterecek olan Dijital Bankamiz Insha, cep
telefonlarin1 POS cihazina doniistiiren Alneo ve ATM’leri disrupt eden fintegimiz NakitBasit de Insha
Ventures biinyesine dahil olmustur. Bununla birlikte PosBasit, Semosis, Tahsjlat Platformu Kosmos
gibi pek ¢ok fintek projesinin gelistirimesi de Insha Ventures biinyesinded€vgm etmeékigdir.
O
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Son olarak; yeni olusturulan “Ag¢ik Bankacilik” organizasyonu ile aiﬁ(:nfgrz"iﬁ‘pu”.‘ekggjstemde yer
almasi, yeni is modelleri gelistirmesi ve yeni gelir kalemleri ol "turmaé{f./heé’é: e'_iime' edir. Agik
Bankacilik, bankalarin sundugu API' lar (Uygulama Programlama rayu\zu)";ﬁ nden (inli olarak
verilerin paylasilmas: vasitasiyla iigiincii parti kurumlarin finans 1 hiimc‘fl]"'?ge'li‘ #mesine izin
verilmesidir. I3 Miikemmelligi ve Inovasyon Miidiirligii kapsaminda yiisitéléns ?nBankacmk
faaliyetlerini, Insha Ventures biinyesinde ApiConnect iiriinii ile ticarilegt‘i'r"i‘lmekied' " Ba Qﬁlmzm API
Portali Tiirkiye’nin en basarili API portallari arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

Fintech girisimleri ile finansal kuruluslar arasindaki bag: giiclendirerek, bankalarin birer platform haline
gelmesine ve yeni isbirligi stratejileri gelistirerek kendi ekosistemlerini olusturmasina imka
saglayacaktir. Bankamiz, olusturacagi ™Acik Bankacilik stratejisi gergevesinde fintech girigimlefi
ile igbirligine giderek mevcut mii :
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2019 2020

Albaraka Albaraka Katilim Albaraka Albaraka Katilim

Kalemler Tiirk / Tiirk / Bankalar1 / Tiirk / Tiirk / Bankalari/
Katilim Bankacilik | Bankacilik Katilim Bankacilik | Bankacilik

Bankalar: Sektorii Sektorii Bankalari Sektorii Sektorii
A?.mf . 18,1% 1,14% 6,33% 15,9% 1,14% 7,2%
Biiyiikliigii
Kullandirilan 17,4% 1,04% 6,02% 16,3% 1,08% 6,6%
Fonlar
Toplanan 18,2% 1,48% 8,15% 15,7% 1,42% 9,07%
Fonlar

Fon kullanicisinin tarihsel olarak 6nemli gérdiigii gelisimler ise sunlardir;

Albaraka Tiirk 30 yili agkin sektor tecriibesiyle, Tiirkiye ekonomisinin zaman i¢inde yasadig biiyiik
degisimi dogru stratejiler 6ngorerek saghkl ve siirdiiriilebilir bir biiyiime gergeklestirmeyi basarmistir.
2015 yilinda Tiirkiye’de Basel 3 kriterlerine uygun ilk sermaye benzeri sukuk ihraci, 2016 yilinda ise
Nitelikli yatirnmcilara sunulmak iizere 4 adet yurt i¢i kira sertifikasi ihraci gergeklestirildi. “Banking
Technology Awards” da Albatros (Yeni Ana Bankacilik Sistemi) projesi “Bireysel Bankacilikta En Iyi
Teknoloji Kullanimi” &diiliine layik goriildii. 2019 Haziran ay: itibariyle toplam sube sayisi 230°a
¢ikarildi. Katilim Bankalari arasinda diinyada bir ilk olarak Start-Up hizlandirma merkezi olan Albaraka
Garaj hizmete bagladi. Albaraka Tiirk’iin stratejilerinde 6nemli bir yere sahip olan Dijitallesme
konusunda 6nemli projelere imza atild1. Albaraka Tiirk, Islamic Finance News dergisi (IFN) tarafindan
“Tiirkiye’nin En lyi Katilim Bankas1” secilmistir. Avrupa da Faizsiz bankacilik hizmetleri vermek iizere
Albaraka Tiirk'iin %100 istiraki olan “insha GmbH" kurulmustur. Yurt dis1 piyasalarda ise Albaraka
Tiirk finans gevreleri ile kurdugu saglikli iligkileri her gegen giin daha da gii¢lendirmektedir. Nitekim
205 milyon dolar meblagli, Tiirkiye’de bir ilk olan Tier 1 vadesiz ilave ana sermaye sukuk ihracinin
basariyla tamamlanmis olmasi bunun gostergesidir. Islem Bonds&Loans &diil téreninde “yilin en iyi
finansal kurumlar islemi” &diiliinii almig olup ayrica “yilin en iyi islami finansal iglemi” kategorisinde
de finale kalmistir. Albaraka, Tiirk bankacilik sistemine sermayeye dahil edilebilir borglanma araglari
igerisinde yeni bir arag olan bu iiriinii kazandirmistir.

2018 y1l1 igerisinde yurt iginde gergeklestirilen kira sertifikasi ihrag hacmi Aralik ay1 sonu itibariyla
3.338.470.000 TL seviyesine ulagmistir. 2018 Nisan ayinda gergeklestirilen murabaha sendikasyon
kredisi isleminde yurtdisindan 17 yatirimeinin katihmiyla toplam 245.000.000 USD ve 60.000.000 EUR
tutarinda fon saglanmistir. Saglanan murabaha sendikasyon kredisinin h\%dsu 9 04 2019 ‘da dolmus
olup, islem yenilenmeyerek vadesinde 6deme yapilmak suretiyle kapz;u- 1¢1r x
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30.06.2014 tarihinde Bankamiz tarafindan yurtdigina gerc;ek]estlrllel;\?‘jﬁ-{-}% 0 USD tutarll Kirg
Sertifikas islemi, vade tarihi olan 30.06.2019°da yenilenmeyerek vadesinde 6deme yapilmak suretiy,
kapatilmistir.

Diger taraftan 2013 y1linda sermaye benzeri kredi temini maksadiyl
USD tutarindaki Sukuk islemi erken 6deme opsiyonu kullanilar
koprii finansmani saglamak amaciyla yurtdigina tahsisli 90.00
gerceklestirilmistir,

2019 yil sonu itibariyle yurt iginde, Nitelikli/ Tahsisli ve Halka Arz satig yéntemleri kullanilm)

suretiyle, gerceklestirilen kira sertifikas1 ihract hacmi 8.990.000.000 TL’ ye ulasmigtir. Boylece

Albaraka Tiirk 6zel bankalar igerisinde en kira sertifikas1 ihra¢ eden ikinci banka olmustur.
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Ekim 2019 tarihinde Bankanin sermaye yapisini giiglendirmek amaciyla halihazirda 900.000.000 TL
olan 6denmis sermayesini %50 oraninda bedelli arttirarak 1.350.000.000 TL’ ye ¢ikarmak amaciyla
baslatmis oldugu Bedelli Sermaye Arttirim siireci Subat 2020 tarihi itibariyle tamamlanarak Bankanin
6denmis sermayesi 1.350.000.000 TL olarak tescil edilmistir. Ayrica Banka, 2020 yilinda yaklasik 13
Milyar TL tutarinda ve 65 adet kira sertifikasi ile en ¢ok kira sertifikasi ihrag eden Katilim Bankasi
olmustur.
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8.2. Fon kullanicisinin beklentilerini 6nemli 6l¢iide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler,
talepler, taahhiitler veya olaylar hakkinda bilgiler:
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YENI SEKIL

8.2. Fon kullanicisinin beklentilerini 6nemli 6l¢iide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler,
talepler, taahhiitler veya olaylar hakkinda bilgiler:

Tiim diinya ekonomilerinin odaginda yer edinen koronaviriis salgini, diinya genelinde 175 milyon
kisinin enfekte olmasina sebep olmustur. Salgim durdurmak ve hzini azaltmak igin uygulanan
karantina énlemleri, ekonomileri ciddi anlamda sarsmis durumdadir. Asilama faaliyetlerinin iz
kazanmasi ile toplumsal bagisikhigin saglanmasina dogru gidilen yolda belirsizliklerin azalmasi,
ekonomilere dair iyimser beklentileri yiikseltmektedir. Bu kapsamda ilk doz asilar1 tamamlanan
niifus orani Israil’de yaklasik %63, ingiltere’de %60, ABD’de %51, Almanya’da %46, Fransa’da
%42, Tiirkiye’de %22 ve Rusya’da %12 seviyelerinde bulunmaktadir. Diinya genelinde
uygulanan as1 sayisi ise 2,12 milyar dozu asmis durumdadir. Haziran ay ile kisitlamalarin
gevsetildigi ve ekonomilerin hareketlendigi ekonomilerde 2021 yihinda, baz etkisinin de devreye
girmesiyle belli oranlarda biiyiimeler meydana gelmesi ngoriilmektedir. PMI verilerinin giiclii
seyretmesi -hatta bazi iilkelerde tarihi zirve seviyelere ulasilmasi- toparlanma beklentilerini
destekler durumdadir. As1 ¢calismalarimin hiz kazanmasi, borsalarda da artislar getirmistir.
Diinya genelinde asillamalar ekonomik toparlanmay: desteklese de agiya erisim konusunda baz
iilkeler dezavantajli konumunu korumaktadir. Merkez Bankalari, ekonomi ve istihdam iizerinde
salgimin  hasarlarim minimum seviyelere indirmek icin salginin basindan beri genisleyici
politikalar uygulasa da mobilitenin artmasi ile Merkez Bankalarinin bilan¢o genislemelerinin
yavaslamasi beklenmektedir. Bu beklentiler dogrultusunda Fed ve AMB’nin, tahvil alimlarinin
azaltilmasina iliskin gériismelere baslayacag) éngoriillmektedir. Ekonomik ve finansal destekler,
asllama c¢ahsmalari, sosyal ve ekonomik mobilitenin artmas: gibi etkenler, piyasalara yansiyan
belirsizligi azaltmaktadir. Boylece, yiikselen borsalarin yani sira sermaye hareketleri ve portfoy
yatirnmlarinin, yeniden 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Reel sektir tarafinda ise sanayi sektoriine
dair endekslerin yam sira hizmet sektorii gostergelerinin de Oniimiizdeki donemde artisim
siirdiirmesi beklenmektedir. Hizmet sektoriindeki toparlanma imalat sektériine giore goérece

yavas olsa da ekonomilerin toparlanma icin ihtiya¢ duydugu destegi kismen karsilayacag
ongoriilmektedir.

Yurticinde de asilamada énemli bir yol kat edilmistir. Salginin iiciincii dalga yayilhmi, Ramazan
ayinda alinan tam kapanma kisitlamalarimin yardimiyla kontrol altina alinmg durumdadir.
Asilanan niifus oraminin artmasina paralel olarak vaka sayilarinin diismesi, Haziran ayi itibariyla
kademeli normallesme siirecine gecilmesini desteklemistir. Yilin ilk ceyreginde ekonomik
bilyiime, beklentileri asarak yilhk %7 oraminda gerceklesmistir. Sanayi iiretimi, kapasite
kullammm oram ve PMI verileri de iiretim faaliyetlerinin giiclii seyrettigini gostermektedir. Tam
kapanma déneminin yasandigi ayda sektorel giiven endekslerinde diisiisler yasansa da bu
diisiisiin gecici oldugu diisiiniilmektedir. Enflasyon ise maliyetlerin yuksek olmasindan dolay:
heniiz kayda deger bir diisiis trendi yakalayamamistir. Doviz ku ki™y

goriiniimii iizerinde baskilayici olmaya devam etmistir. Kadgfne j alles ge donemi ile
birlikte, iilke ekonomisine dair pozitif beklentiler yiikselmektefli T yh i gelismelere
paralel olarak yaz aylarinda yurticinde de asilama ¢alismalarg azan) asmip, ekonomik
gériiniimiin pozitife dénmesine yardimci olacag éngériilmektedli Y / )" i
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IHRACCI BILGi DOKUMANININ SORUMLULUGUNU YUKLENEN KIiSiLER

Kanuni yetki ve sorumluluklarimiz dahilinde ve gorevimiz ¢ergevesinde bu ihracgi
bilgi dokiimani ve eklerinde yer alan sorumlu oldugumuz kssjfiilarda bulunan bilgilerin

degistirecek nitelikte bir eksiklik bulunmamasi icin l} T tiiFlid
oldugunu beyan ederiz.
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